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Einleitung 

Wir möchten, dass Sie sich beim Besuch unserer Webseite sicher fühlen. Mit dieser 
Datenschutzerklärung erläutern wir Ihnen, welche Daten wir erheben und für welche Zwecke 
wir sie bearbeiten. Personendaten, die Sie uns beim Besuch der Webseite mitteilen, werden 
gemäss dem Schweizer Datenschutzgesetz (DSG) und anderen rechtlichen Bestimmungen 
bearbeitet. Zum einfacheren Verständnis sind die DSG-Begriffe Inhaber der Datensammlung 
und Datenbearbeitung durch Dritte durch die Begriffe Verantwortlicher und Auftragsbearbeiter 
ersetzt. Damit wird der zukünftigen Terminologie des (erwarteten) revidierten DSG in dieser 
Datenschutzerklärung bereits entsprochen. 

Verantwortliche Stelle 

Verantwortliche Stelle (Verantwortliche) ist die Pensionskasse SRG SSR (PKS), Schwarztor-
strasse 21, CH-3007 Bern.  
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Allgemeines 

Die PKS erachtet es als wichtig, dass die Besucher und Besucherinnen ihrer Website sowie  
Nutzer und Nutzerinnen ihrer Informationsangebote darüber informiert sind, wann, zu welchen 
Zwecken und welche Personendaten bearbeitet werden. 
 
Die PKS behält sich vor, diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit anzupassen. Sie sollten 
diese Datenschutzerklärung daher regelmässig lesen. Das jeweilige Aktualisierungsdatum 
(Stand) finden Sie am Anfang dieser Datenschutzerklärung. 
 
Was sind Personendaten? 
 
Personendaten sind alle Informationen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natür-
liche Person beziehen (beispielsweise Name, Anschrift, Telefonnummer, Geburtsdatum oder 
E-Mail-Adresse). 
 
Grundsätzlich können Sie unsere Webseite ohne Angaben von Personendaten nutzen. Die 
Nutzung bestimmter Dienstleistungen hingegen kann die Angabe von Personendaten erfordern 
(beispielsweise die Nutzung des Kontakt-Formulars für Informationen im Zusammenhang mit 
der beruflichen Vorsorge). Personendaten werden somit nicht grundsätzlich, sondern nur unter 
bestimmten Umständen und für bestimmte Zwecke bearbeitet.  
 
Wann werden Personendaten von der PKS bearbeitet? 
 
A. Kontaktformulare: Personendaten werden via Kontaktformulare im Rahmen von Anre-

gungen und Fragen zu unserem Angebot bearbeitet.  
B. Nutzung der Kommunikationskanäle: Personendaten werden via Kontaktformulare für 

Anfragen im Zusammenhang mit der beruflichen Vorsorge bearbeitet. 
C. Webseite: Personendaten werden via Cookies und Analysetools bearbeitet.  

 
Für welche Zwecke werden Personendaten bearbeitet? 
 
 Administration von Kontaktformularen (zum Beispiel die Bearbeitung von Anfragen) 
 Bereitstellung der Webseite 
 
Auf welche Rechtsgrundlagen bearbeitet die PKS Personendaten? 
 
Soweit wir für die Bearbeitung von Personendaten von Ihnen eine Einwilligung einholen, dient 
diese als Rechtsgrundlage. Dies ist beispielsweise bei Newslettern oder Kontaktformularen der 
Fall.  
 
Wir bearbeiten Ihre Personendaten auch auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses. 
Dazu zählen Bearbeitungen zum Zweck der Bereitstellung der Webseite. 
 
Soweit eine Bearbeitung von Personendaten aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung 
erfolgt, dient diese als Rechtsgrundlage. Dies kann beispielsweise im Fall der gesetzlichen 
Informationspflicht gemäss Art. 86a BVG oder sonstigen Pflichten gemäss BVG sein wie etwa 
Amts- oder Verwaltungshilfe gemäss Art. 87 BVG. 

Weitergabe von Personendaten an Dritte 

Werden Personendaten an Dritte weitergegeben? 
 
Ihre Personendaten werden von uns grundsätzlich nur dann an Dritte weitergegeben, soweit 
Ihrerseits eine Einwilligung vorliegt oder unsererseits ein berechtigtes Interesse besteht. 

https://www.pks-cps.ch/kontakt/
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Darüber hinaus können Daten an Dritte übermittelt werden, soweit wir aufgrund gesetzlicher 
Bestimmungen oder durch vollstreckbare behördliche oder gerichtliche Anordnung hierzu 
verpflichtet sein sollten. 
 
Werden Dritte bei der Bearbeitung von Daten eingesetzt? 
 
Bei der Bearbeitung von Daten setzen wir Dienstleister ein. Dienstleister werden in der Regel 
als sogenannte Auftragsbearbeiter eingebunden, die Personendaten nur nach unseren 
Weisungen bearbeiten dürfen. 
 
Werden Personendaten an Empfänger in einem Drittland (ausserhalb CH/EU/EWR) 
übermittelt? 
 
Wir können Personendaten auch an Dritte bzw. Auftragsbearbeiter weitergeben, die ihren Sitz 
nicht in der Schweiz und in Nicht-EU/EWR-Ländern haben. In diesem Fall stellen wir vor der 
Weitergabe sicher, dass beim Empfänger entweder ein angemessenes Datenschutzniveau 
besteht [beispielsweise aufgrund einer Angemessenheitsentscheidung für das jeweilige Land, 
einer Selbstzertifizierung des Empfängers für das CH-US-Privacy Shield (Rahmen für die 
Übermittlungen von Personendaten aus der Schweiz in die USA), des Einsatzes von Standard-
vertragsklauseln der Europäischen Union oder des Mustervertrages des Eidgenössischen 
Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten (EDÖB)] oder eine Einwilligung unserer Nutzer 
und Nutzerinnen vorliegt. 

Dauer der Speicherung und Aufbewahrungsfristen   

Wie lange bewahrt die PKS die Personendaten auf? 
 
Wir speichern Ihre Daten solange, wie dies zur Erbringung unserer Leistungen erforderlich ist. 
In allen anderen Fällen löschen wir Ihre Personendaten mit Ausnahme solcher Daten, die wir 
zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (beispielsweise Aufbewahrungspflichten) weiter 
aufbewahren müssen. 

Rechte der Nutzer und Nutzerinnen  

Welche Betroffenenrechte haben Sie? 
 
1. Recht auf Auskunft: Nutzer und Nutzerinnen haben das Recht, von dem Verantwortlichen 

eine Bestätigung darüber zu verlangen, welche Personendaten über sie bearbeitet werden 
und ob diese Daten an ein Drittland übermittelt werden. 
 

2. Recht auf Information: Sie haben das Recht, transparent, klar verständlich und umfas-
send darüber informiert zu werden, wie wir Ihre Personendaten bearbeiten und welche 
Rechte Ihnen im Zusammenhang mit der Bearbeitung Ihrer Personendaten zustehen. Mit 
der vorliegenden Datenschutzerklärung kommen wir dieser Verpflichtung nach. Wenn Sie 
weitere Angaben wünschen, können Sie uns gerne kontaktieren. 

 
3. Recht auf Berichtigung: Nutzer und Nutzerinnen haben das Recht, von dem Verantwort-

lichen die Berichtigung sie betreffender unrichtiger oder unvollständiger Personendaten zu 
verlangen. 

 
4. Recht auf Löschung: Nutzer und Nutzerinnen haben das Recht, von dem Verantwortli-

chen zu verlangen, dass sie betreffende Personendaten unverzüglich gelöscht werden, 
wenn diese Daten für die Zwecke, für die sie erhoben oder bearbeitet wurden, nicht mehr 
notwendig sind und anderweitige gesetzliche Vorschriften der Löschung nicht entgegen-
stehen. 

https://www.privacyshield.gov/welcome
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5. Recht auf Einschränkung der Bearbeitung: Nutzer und Nutzerinnen haben das Recht, 
von dem Verantwortlichen die Einschränkung der Bearbeitung zu verlangen.  

 
Wie können Sie Ihre Rechte ausüben?  
 
Um Ihr Recht auszuüben, wenden Sie sich bitte an: info@pks-cps.ch. Weitere Angabe finden 
Sie unter Kontakt. 

Kontakt Datenschutz 

Für Auskünfte und Anregungen zum Thema Datenschutz stehen wir unter der E-Mail 
info@pks-cps.ch gerne zur Verfügung. 
 
Wenn Sie mit uns in Kontakt treten möchten, erreichen Sie uns wie folgt: 
 
Pensionskasse SRG SSR (PKS), 
Schwarztorstrasse 21 
CH-3007 Bern 
Tel.: +41 58 136 15 15 
E-Mail: info@pks-cps.ch 

Rechte an Inhalten und Haftung  

Rechte an Inhalten  
 
Eigentum der PKS: Die Inhalte der Website der PKS sind urheberrechtlich geschützt. Die 
Inhalte dürfen ohne Zustimmung der PKS nicht verändert, übertragen, verbreitet, gespeichert, 
kopiert oder wiederveröffentlicht werden.  
 
Freistellung 
 
Der Nutzer oder die Nutzerin stellt die PKS von allen Ansprüchen frei, welche Dritte im An-
schluss an die Nutzung unserer Website geltend machen könnte. Sämtliche Kosten, insbeson-
dere aufgrund rechtskräftiger Schadenersatzansprüchen gegenüber der PKS trägt der Nutzer 
oder die Nutzerin.  
  
Haftung 
 
Die PKS haftet – soweit gesetzlich zulässig – weder für Daten und Informationen, die auf der 
Website der PKS verbreitet werden, noch für Schäden, die daraus entstehen. Dies gilt für alle 
Arten von Schäden, insbesondere Schäden, die durch Fehler, Verzögerungen oder Unterbre-
chungen in der Übermittlung, bei Störungen der Infrastruktur, unrichtige Inhalte, Verlust oder 
Löschung von Daten, Viren oder in sonstiger Weise bei der Nutzung ihrer Website entstehen 
können. 
 
Zu Informationszwecken kann die PKS auf Drittseiten verlinken. In diesem Fall übernimmt die 
PKS keine Verantwortung für die Inhalte, Fehlerfreiheit, Rechtmässigkeit und Funktionsfähig-
keit von Internetseiten Dritter, auf die mittels Links oder Tools von ihrer Website aus verwiesen 
werden kann. Seitenaufrufe über allfällige Links erfolgen auf eigene Gefahr. 
  
Die PKS gewährleistet weder einen ununterbrochenen Zugang zu ihrer Website noch für eine 
störungsfreie Qualität des Zugangs, insbesondere nicht für einen Ausfall von Kommunikations-
netzen. Die PKS übernimmt keine Gewähr dafür, dass ihre Website unterbrechungs- und 
fehlerfrei funktionieren und dass etwaige Fehler korrigiert werden. 
  

mailto:info@pks-cps.ch
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Cookies 

Was sind Cookies? 
 
Cookies sind kleine Textdateien, die beim Besuch einer Internetseite verschickt und im 
Browser des Nutzers oder der Nutzerin gespeichert werden. Wird die entsprechende 
Internetseite erneut aufgerufen, sendet der Browser des Nutzers oder der Nutzerin den Inhalt 
der Cookies zurück und ermöglicht so eine Wiedererkennung des Nutzers oder der Nutzerin.  
 
Wie lange werden Cookies im Browser gespeichert? 
 
Bestimmte Cookies werden nach Beendigung der Browser-Sitzung automatisch gelöscht (so-
genannte Session Cookies), andere werden für eine vorgegebene Zeit beziehungsweise dauer-
haft im Browser des Nutzers gespeichert und löschen sich danach selbständig (sogenannte 
temporäre oder permanente Cookies). 
 
Verwendung von Cookies verhindern beziehungsweise Cookies löschen? 
 
Über nachstehenden Link können Sie den Stand der Aktivierung bezüglich Cookies unterschied-
licher Anbieter einsehen und der Erhebung beziehungsweise Auswertung Ihrer Daten durch 
deren Cookies widersprechen: www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement 
 
Eine zentrale Widerspruchsmöglichkeit für verschiedene Cookies insbesondere US-amerika-
nischer Anbieter ist auch unter folgendem Link erreichbar: optout.networkadvertising.org 
 
Die technischen Hinweise zu Browser-Einstellungen bieten Informationen, wie Sie Cookies in 
Ihrem Browser löschen können. Alternativ kann bei den meisten Browsern über die Tastatur-
kombination Ctrl+Shift+Delete (Strg+Umschalt+Lösch) ein entsprechendes Einstellungsfenster 
aufgerufen werden. 
 
Welche Cookies verwenden wir und zu welchem Zweck? 
 
Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten sowie um die 
Nutzung unseres Angebotes zu messen und auszuwerten. Einige Elemente unserer Internet-
seite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert 
werden kann. Wir verwenden auf unserer Website darüber hinaus Cookies, die eine Analyse 
des Surfverhaltens der Nutzer und Nutzerinnen ermöglichen. 
 
Unbedingt erforderliche Cookies 
 
Bestimmte Cookies sind erforderlich, damit wir unser Online-Angebot sicher bereitstellen 
können. In diese Kategorie fallen beispielsweise Cookies: 
 
 die der Identifizierung beziehungsweise Authentifizierung unserer Nutzer und Nutzerinnen 

dienen 
 die bestimmte Nutzereingaben (beispielsweise der Inhalt eines Online-Formulars) temporär 

speichern 
 die bestimmte Nutzerpräferenzen (beispielsweise Such- oder Spracheinstellungen 

speichern) 
 die Daten speichern um die störungsfreie Wiedergabe von Video- beziehungsweise 

Audioinhalten zu gewährleisten. 
 

  

http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/
http://optout.networkadvertising.org/
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Analyse-Cookies 
 
Wir verwenden Analyse-Cookies, um das Nutzungsverhalten (beispielsweise besuchte 
Unterseiten, gestellte Suchanfragen) unserer Nutzer und Nutzerinnen in statistischer Form 
auswerten zu können. 
 
Tracking Cookies im Zusammenhang mit Social Plugins 
 
Die Einbindung von Social Plugins führt regelmässig dazu, dass die Anbieter der Plugins 
Cookies speichern. 

Webanalyse-Tools 

Wir benötigen statistische Informationen über die Nutzung unseres Online-Angebots, um es 
nutzerfreundlicher gestalten und Marktforschung betreiben zu können.  
 
Zu diesem Zweck setzen wir die nachstehenden Webanalyse-Tools ein. Die von den Tools 
mithilfe von Analyse-Cookies oder durch Auswertung der Log-Dateien erstellten Nutzungs-
profile werden nicht mit Personendaten zusammengeführt. Die Tools verwenden IP-Adressen 
der Nutzer und Nutzerinnen entweder überhaupt nicht oder kürzen diese sofort nach der 
Erhebung. Die Anbieter der Webanalyse-Tools bearbeiten Daten nur als Auftragsbearbeiter 
gemäss unseren Weisungen und nicht zu eigenen Zwecken.  
 
Sie finden zu jedem Webanalyse-Tool Informationen zum jeweiligen Anbieter und wie Sie der 
Erhebung und Bearbeitung von Daten durch das Tool widersprechen können. Bei Tools, die mit 
Opt-Out-Cookies arbeiten, ist zu beachten, dass die Opt-Out-Funktion geräte- beziehungswei-
se browserbezogen ist und grundsätzlich nur für das gerade verwendete Endgerät beziehungs-
weise den verwendeten Browser gilt. Darüber hinaus können Sie die Bildung von Nutzungspro-
filen auch insgesamt verhindern, indem Sie die Verwendung von Cookies generell deaktivieren. 
 
 Google Analytics: Google Analytics wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, 

Mountain View, CA 94043, USA (Google) bereitgestellt. Wir nutzen Google Analytics mit 
der von Google angebotenen Zusatzfunktion zur Anonymisierung von IP-Adressen: Hierbei 
wird die IP-Adresse von Google in der Regel bereits innerhalb der EU und nur in Ausnah-
mefällen erst in den USA gekürzt und in jedem Fall nur in gekürzter Form gespeichert. Sie 
können der Erhebung beziehungsweise Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool wider-
sprechen, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser Plugin herunter-
laden und installieren: tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 

Technische Hinweise zu Browser-Einstellungen 

Über die Datenschutzeinstellungen Ihres Browsers können Sie verhindern, das Dritte Ihr 
Nutzerverhalten nachvollziehen können. Aktivieren Sie hierzu den privaten Modus. Ergänzend 
hilft auch das Deaktivieren beziehungsweise Beschränken von Cookies in Ihren Browser-Ein-
stellungen. Sie können das Laden der Plugins grundsätzlich auch mit Hilfe von Add-Ons 
(Script-Blockern) für Ihren Browser komplett verhindern. 
 
Mehr dazu in Ihrer jeweiligen Browser-Anleitung: 
 
 Internet Explorer: Anleitung unter https://support.microsoft.com/de-

ch/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11-win-7 
 Mozilla Firefox: Anleitung unter https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-

ablehnen 
 Google Chrome: Anleitung unter https://support.google.com/chrome/answer/95647 
 Safari: Anleitung unter http://help.apple.com/safari/mac/8.0/#/sfri11471 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://support.google.com/chrome/answer/95647
http://help.apple.com/safari/mac/8.0/#/sfri11471
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